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INTRODUCCION

En la Facultad de Medicina de la Universidad Nacional de Tucuman la materia Antropologia Médica se
cursa en el segundo afio de la carrera en el plan vigente y cuenta con siete mddulos en su programa
actual. El dictado de la materia consta de una clase tedrica y un trabajo practico semanal, dos visitas
hospitalarias y, al ser promocional, se realiza un portfolio y una evaluacion de contenidos.

En la antropologia, como nos recuerda Marc Augé?, no se puede pensar al ser humano en solitario. Es
decir, que desde un principio la materia se concibe como un proceso social de interacciéon con
contenidos y estrategias de interaccién sobre las que se asienta el potencial desarrollo de las
competencias. Durante el cursado se contribuye al desarrollo de las competencias comunicacionales,
desarrollo de pensamiento critico, competencias culturales y la vision bio-psico-social de la medicina.
La pandemia motivada por la Covid-19 afectd a toda la poblacidn, tanto nivel individual como en las
relaciones sociales, laborales y a los docentes, en el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje.
Asi, la ensefanza fue obligada a reformularse de forma urgente para compensar la necesidad del
aislamiento social, preventivo y obligatorio que se impuso como medida sanitaria.

De alli se comenzé a trabajar para utilizar los Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) con el fin de
ofrecer alternativas para avanzar en el afio educativo. Un proceso de enseianza-aprendizaje conlleva
una secuencia de elementos que se modifican por el contexto, siendo este quien da el marco para la
propuesta pedagdgica. El momento epidemiolégico por la pandemia, llevd a replantearse el dictado
desde una modalidad virtual. Se parte desde una posicidon pedagdgica que la catedra asume como
axial: “saber ensefiar no es transferir conocimiento, sino crear condiciones para su propia produccion
o construccidon”?. Esto obligd a revisar en los contenidos, clases y trabajos practicos en este nuevo
contexto inédito. Pensar esto, conlleva “reinventar los recursos para ensefiar en medios digitales,
implica un trabajo reflexivo critico acerca de lo que se quiere ensefiar y comunicar, asi como de las
interacciones y efectos que se desean producir en los/as estudiantes”3.

Sefialemos que la educacién a distancia, virtual o, como hoy se la llama “entornos virtuales de
aprendizaje es un proceso diferente que el que se realizé. Esto fue puesto en claro en las formaciones
que la universidad desarrollé. A este proceso lo llamd “virtualizacion express”®. La palabra, un
anglicismo, da cuenta de una modalidad de pasaje de lo que se hacia presencialmente a un entorno
virtual con cierta rapidez y con una variada gama de recursos pedagdgicos, en algunos casos muy
presentes y, en otros, no tanto. Esto es menester tener en cuenta, como bien sefiala Flores Cuevas®
gue “se puede decir que el impacto que tienen las TIC en la educacién universitaria, depende en su
gran mayoria, de la apropiacion y manejo de las herramientas tecnolégicas tanto por parte de los
docentes como de los estudiantes”.

En este sentido sabemos que la calidad de una formacion se juega, en primer término, en su
concepcion®, dado que “una organizacion e infraestructuras irreprochables no compensan en ningtin
caso un plan y dispositivos de formacion mal concebidos””.
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Los procesos de ensefianza-aprendizaje recibieron impulso con las nuevas teorias psicopedagégicas
que procuran privilegiar el aprendizaje de los estudiantes apoyado por los docentes como
mediadores del proceso de formacién (..) Pensado en un proceso de aprendizaje que “implica
disefar situaciones de incertidumbre reales, por tanto, el proceso de aprender a aprender se apoya
en estrategias didacticas que recuperan la experiencia para implicar activamente al estudiante”®. En
este sentido se debe comprender que la incertidumbre aparecidé como una variable, externa,
inmanejable e innegable. Por esto, se tuvo en cuenta que “disefiar un material didactico implica,
necesariamente, disefiar también un modo de acercamiento de los estudiantes a los contenidos, es
decir que no se trata sélo de ofrecer explicaciones sobre los conceptos sino también controversias,
interrogantes, datos para el analisis, etc. articulados en un didlogo donde el material didactico se
complete con la intervencion de los alumnos”®. Esto implica que habia que pensar estrategias que
incluyan algun elemento de contencién para los estudiantes, como generar una suerte de espacios
donde el mismo pueda expresar su opinién sobre lo académico. Con la intencién de participacion
pero, también de hacerlos mds protagonistas del proceso y no sélo testigos circunstanciales.

La catedra realizé este pasaje a lo virtual con algunas particularidades. En este trabajo se evalua la
experiencia inédita, tanto para los docentes como para los estudiantes, del dictado virtual de
Antropologia Médica, durante el primer cuatrimestre (de mayo a julio).

PROPOSITO:
Evaluar el proceso de la virtualizacion “express” de Antropologia Médica en la Facultad de Medicina
de la Universidad Nacional de Tucumadn en el primer cuatrimestre 2020.

DESARROLLO:

El cursado de la materia se habia iniciado en forma presencial. Abruptamente, por los hechos, se
suspendid la misma. Luego de la incertidumbre inicial, la Facultad reorganizé el afio académico,
postergando el mismo hasta que se pudieran realizar dos procesos simultaneos:

a- Adecuacién de la Plataforma Moodle y de los recursos virtuales de la Facultad de Medicina
UNT disponible en: https://apps.fm.unt.edu.ar/campus/login/index.php. Tanto en
prestaciones como en accesibilidad virtual.

b- La capacitacion virtual y express del cuerpo docente con actividades sincrdnicas y tutoriales
ad-hoc.

En cuanto a lo que compete a este trabajo la cdtedra realizd una secuencia complementaria
especifica. Se sefiala que la materia cuenta, a nivel presencial, con una secuencia dada por 7 moédulos
con clases tedricas, trabajos practicos y dos visitas hospitalarias. Aparte de los contenidos especificos,
se orienta a desarrollar competencias en pensamiento critico, habilidades comunicacionales y la
incorporacion de la perspectiva biopsicosocial. Estos elementos se los considera innegociables,por lo
cual es importante sefialar que la virtualizacion express no podia desestimar esta premisa.
La secuencia pedagodgica que la catedra realizd para confeccionar la propuesta educativa fue la
siguiente:
a- Preparacidén del cuerpo docente, tanto a nivel personal como con actividades conjuntas.
(Se aclara que la capacitacién docente en TIC es heterogénea).
b- Construccién de las actividades consensuadas en el campus virtual. Para esto se realizaron
reuniones virtuales para definir las consignas principales de cada médulo.
c- Adecuacién “express” del campus virtual para el cursado con normas pedagdgicas. Valga
indicar que lo que se hizo fue una “traduccién” de los docentes de las indicaciones
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pedagdgicas que la universidad ofrecié pero no hubo un asesoramiento pedagdgico
especifico para la materia.

d- Utilizacién de recursos de retroalimentacion de los estudiantes para poder evaluar el
cursado. Hubo una intencionalidad primaria de contar con un feed-back permanente.

e- Decision concreta de realizar actividades sincrénicas. Esta fue mas intuitiva que
argumentada.

Construccion de las
actividades
consensuadas en el
campus virtual.

Preparacion cuerpo docente. Adecuacion “express” del
campus virtual para el

cursado con normas
pedagdgicas.

Retroalimentacion de los
Actividades sincrénicas. estudiantes como para
evaluar las actividades .

Gréfico 1: Secuencia pedagdgica de la Catedra de Antropologia Médica

Facultad de Medicina-UNT. Primer cuatrimestre de 2020.

RESULTADOS

La experiencia realizada de la virtualizacion express que se realizd por la pandemia se expone en dos
apartados:

- La secuencia que se realizé para confeccionar la propuesta educativa.

- El andlisis del cursado en relacion a fortalezas y debilidades del mismo.

I-) La secuencia que se realizé para confeccionar la propuesta educativa.
a- Preparacion del cuerpo docente: la misma se realizd durante los meses de marzo-abril.
Para ello se usufructué la disponibilidad de la facultad (capacitaciones y tutoriales) y
también las experiencias de los docentes. Esto ultimo favorecid una mayor cohesidn intra-

catedra.
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Construccién de las actividades consensuadas en el campus virtual. Procurar el consenso
fue otro recurso “intuitivo” que favorece la coherencia y la cohesién de la materia. Al ser
un territorio educativo nuevo es claro que no se puede reproducir lo mismo que lo
presencial. Esta adecuacidn exige otro consenso. Fue importante, también utilizar temas
referidos a la situaciéon sanitaria como soporte. Por ejemplo: las “fake news” (para
desarrollo del pensamiento critico).

Adecuacion “express” del campus virtual para el cursado con normas pedagdgicas. Decir
gue se “tradujeron” las normas pedagdgicas implica aceptar errores que se cometieron.
Para esto también se abrid el espacio virtual de la catedra a otros docentes y estudiantes
de otros afios de la facultad para que puedan criticar lo ofrecido con resultado positivo. En
la adecuacién se completd el espacio virtual con las condiciones de cursado, de
promocion, los objetivos de cada mddulo con sus contenidos (se agregd luego de la clase
sincrénica la grabacion de la misma), actividades de foro, tareas, bibliografia y contenidos
complementarios. También se decidié la utilizacién del portfolio como actividad evaluativa
sumativa.

Utilizaciéon de recursos de retroalimentacidon con los estudiantes. Se instrumentd un
cuestionario posterior a cada clase que, entre otras cosas, se preguntaba sobre
sugerencias para mejorar la clase y la opinidn sobre lo dado. Dos ejemplos que muestran
la importancia de esto: en la primera clase se sugirid utilizar una herramienta sincrénica
de participacién. Desde la segunda clase se utilizé la herramienta “Menti” que los
estudiantes la evaluaron como muy positiva. Un segundo ejemplo: en la segunda clase se
trabajo el tema “género” que suscitd un par de opiniones criticas sobre los subjetivo de lo
mismo a lo largo del cursado.

Decision de actividades sincrénicas. Aunque esta, como se dijo fue mads intuitiva que
argumentada tuvo un alto impacto. Es asi que fue altamente valorada por los estudiantes
gue encontraron en esta modalidad una forma de contencién en el contexto que se vive.
Es menester indicar un detalle sintomatico: por modalidad docente se comenzaba las
clases con saludos generales y preguntas sobre como la situacion epidemiolégica los
afectaba. Esto que puede ser visto como protocolar adquirié valor para los estudiantes.

I1) El andlisis del cursado en relacién a fortalezas y debilidades del mismo.

Al finalizar el cursado se realizd6 una encuesta especifica sobre el desarrollo de las actividades
practicas a través de formulario de Google, cuestionario anénimo, auto administrado y voluntario. El
mismo se orientaba a ver las fortalezas y debilidades del cursado. Fue respondido por 91 estudiantes
(total que cursaron: 153 estudiantes).

En el andlisis del cuestionario sobre el cursado se encuentra como fortalezas principales:

+ La decision pedagdgica de hacer el cursado sincrénico con actividades asincrénicas y
las evaluaciones post-clase con devolucidon de la misma en el encuentro sincrénico
siguiente.

+ La claridad inicial de los criterios para el cursado.

+ Elacuerdo de compromiso entre docentes-estudiantes al iniciar el cursado.

4+ La interrelacion con los docentes, como un compromiso de escucha, como una norma
general.

En relacién a las debilidades se encontré las siguientes:
La falta de capacitacién ofrecida a los estudiantes en relacidon al aprendizaje en modo virtual.

+* Algunas dificultades de comunicacion entre docentes y los estudiantes.
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El agotamiento mental que implicd para las partes involucradas el uso excesivo de los
dispositivos virtuales, a lo que se debe sumar el cansancio emocional por el aislamiento social,
preventivo y obligatorio.

% El peso de la incertidumbre sanitaria general y la educativa en particular que se vive.

¢ Las cuestiones de conectividad y tecnoldgicas que fueron propias de la situacién general.

CONCLUSION:

De la evaluacidon realizada por los estudiantes surge que las medidas pedagdgicas tomadas en la
virtualizacién express de la materia Antropologia Médica fueron pertinentes. Ahora, si bien se puede
afirmar que el cursado virtual tiene ventajas cualitativas innegables, las mismas sélo son reales si
contamos con la definicién de algunos criterios indispensables. Entre ellos citamos: la conectividad de
docentes y estudiantes, el acceso con dispositivos adecuados (PC-tablet, smartphone), el compromiso
efectivo de los mismos, el numero de estudiantes que pueden participar, la combinacién con las
catedras simultaneas para evitar una superposicion de tareas para mejorar el rendimiento de las
actividades.

Landau®® dice que “trabajar con materiales diversos implica incluir diversas voces en el espacio del
aula, utilizarlos como signo de apertura y democratizacion”. El proceso educativo virtual que aparecié
como una imposicidon contextual evidencié que las brechas, en este caso las digitales, estan presentes
en la sociedad. Pensar en esto es fundamental para que tanto los recursos a usar como las estrategias
educativas a implementar contribuyan realmente a democratizar la educacidn, al mismo tiempo que
la valoriza como factor de cambio para conseguir la sociedad equitativa que se declama.
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